UMFRAGE Preis - Leistungsverhaltnis

1. 1. Wenn Sie lhre Hapimag Urlaubskosten vergleichen:
Vergleichen Sie lhre Kosten mit den Kosten, die Sie in gleicher Urlaubsgegend bei einem anderen Anbieter von Ferienwohnungen
oder Hotel mit vergleichbarer Ausstattung (Schwimmbad, Sauna, Fitnessraum, Garage/Parkplatz, Rezeptionsdienste,
Buchungsmaglichkeiten etc.) bezahlen missten? *

A: Ich vergleiche mit Ferienwohnung gleicher Ausst...

54.1%: A:Ich vergleiche mit
Ferienwohnung gleicher Ausstattung B: Ich vergleiche mit einem Hotel mit gleicher Aus...

27.8%: B: Ich vergleiche mit einem C:Ich mache keine Vergleiche

Hotel mit gleicher Ausstattung !

18.1%: C: Ich mache keine Vergleiche

2. Wenn Sie zuvor A oder B angekreuzt haben, kann Hapimag unter Beriicksichtigung von Preis und Leistung mit vergleichbaren
Angeboten in Bezug auf Preis und Leistung aus der jeweiligen Urlaubsgegend mithalten?

33.3%: ja

66.7%: nein

ja:33.33%

nein: 66.67%

3. Ist das angemessene Preis-Leistungsverhaltnis fur den exklusiven Hapimag Urlaub bei den derzeit bestehenden Urlaubskosten
(unter Berlicksichtigung der “Jahresbeitrage” und der je nach Resort unterschiedlichen “Lokalen Kostenbeitrage”) noch gegeben? *

ja
15.1%: ja
nein
79.5%: nein
Stimmenthaltung
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4.

5.

Wie empfinden Sie die Preissteigerungen der letzten Jahre, die iiber den Punkteverbrauch und iiber die lokalen Kosten und
Zusatzkosten fiir einen Urlaub in den Hapimag-Ressorts anfallen? *

gering durchschnittlich iiberdurchschnittlich sehr stark

(1)
%

Die Preissteigerung war: 0,17

(2)
%

8,36

(3) (4)
% %
31,74 22,10

zu hoch

(5)
%

36,43

kein
Urteil
(6)

. M-

1,19

3,90 1,03

. Arithmetisches Mittel (@)

Standardabweichung (+)

Es gibt zunehmend Beschwerden Uber stark gestiegenen Garagenkosten. Finden Sie die extra Kosten fiir Garagen- oder Parkplatze
wahrend eines Aufenthaltes in einer Ferienwohnung gerechtfertigt? *

A

43.7%: nein, wir Aktionare haben die
Errichtung der Garagen bezahlt

19.6%: ja, nur Autofahrer sollen
dafiir zahlen

40.6%: ja, aber nur Fremdnutzer
(Nicht- Aktionare) sollen dafiir zahlen

3.9%: keine Meinung

nein, wir Aktionére haben die Errichtung der Garag...

ja, nur Autofahrer sollen dafir zahlen

ja, aber nur Fremdnutzer (Nicht- Aktionére) sollen...

keine Meinung
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